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Rent-All est une entreprise de location leader néerlandaise d’équipement 

d’éclairage, audio et vidéo. Depuis leurs 5 établissements aux Pays-Bas, en 

Belgique et en Allemagne, ils fournissent l’équipement aux studios de théâtre et de 

télévision, aux foires et aux festivals dans toute l’Europe. Sur le plan international, 

l’entreprise emploie environ 350 personnes. Son siège social se situe à Bemmel (les 

Pays-Bas).

Les tâches de location que Rent-All reçoit, sont très diverses, allant de 

l’utilisation prolongée de spots et de matériel audio dans un studio de 

télévision à l’équipement pour des événements de spectacle internationaux, 

pour lesquels on a rapidement besoin de 40 remorques de matériel. Au total, 

Rent-All dispose d’une flotte de matériel de +/- 260.000 articles.

Les mouvements entrants et sortants des matériels de location et leurs 

caisses ont été enregistrés manuellement, ce qui était un processus long et 

propice aux erreurs. 

Rent-All était à la recherche d’un système de détection automatique pour 

tous ses établissements qui leur informe de l’endroit et de l’état de leurs 

articles et du temps de rotation pour chaque article de location. De plus, la 

solution intégrale devait pouvoir garantir une interaction avec leur propre 

logiciel ERP.   

 

Rent-All optimise les processus logistiques
avec la technologie RFID d’Aucxis

Le défi

Le client

Défis d’une flotte de matériel de
+/- 260.000 articles de location :

· Où sont-ils situés ?
· Dans quel état se trouvent-ils ?
· Quel est leur temps de rotation ?
· Comment enregistrer précisément et 

efficacement les mouvements entrants 
et sortants ?

Nous 
avons choisi Aucxis parce 
que c’était le seul parti en 
mesure de fournir le 
matériel requis ainsi que le 
logiciel et l’intergiciel 
correspondants.

Theo van Workum
CEO Rent-All
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RFID

Après une preuve de concept et un projet pilote réussis, Aucxis était 

responsable de rationaliser l’ensemble du processus de leurs matériels de 

location sortants et de retour.

Technologie et sélection des puces

Nous avons opté pour la norme RFID mondiale UHF Gen2, entre autres, parce 

qu’elle permet la lecture en vrac à une grande distance de lecture.

Pour la sélection des puces, nous avons utilisé expérimentalement des puces 

durcies et d’étiquettes. Le type a été déterminé pour chaque article de 

location en fonction de la surface à laquelle elle devait être fixée et des 

possibilités de montage pratiques. Des matériels comme des fermes, haut-

parleurs et tables de mélange sont souvent visibles sur des estrades. Les 

puces ne peuvent pas être fixées partout sur l’article et le fonctionnement 

doit être garanti à tout moment. 

Portique RFID à l’entrepôt automatique

Le siège social à Bemmel dispose d’un entrepôt à hauts rayonnages 

automatique, dans lequel les étagères se trouvent aussi près que possible les 

unes des autres. C’est pourquoi les palettes ne sont pas mises à leur place par 

un chariot élévateur, mais par un robot interne de l’entrepôt automatique, qui 

permet de travailler à un niveau beaucoup plus élevé et plus sûrement et crée 

donc également de nouveaux espaces de stockage. 

Le WMS de Rent-All informe l’utilisateur de l’endroit exact de chaque palette, 

mais grâce à l’interaction entre l’application de l’entrepôt automatique et 

l’intergiciel HERTZ d’Aucxis, le client sait également quels articles se trouvent 

sur la palette.  

Portiques RFID mobiles aux quais de chargement

Lors du chargement et du déchargement des commandes, tous les matériels 

de location, donc les biens pour les clients ainsi que les matériels qui sont 

transportés entre les établissements, passent d’abord par un portique RFID. 

Les portiques RFID avec des antennes et lecteurs intégrés enregistrent toutes 

les puces passantes et envoient ensuite l’information au système ERP de 

Rent-All par le biais de l’intergiciel HERTZ d’Aucxis. 

Rent-All a construit un bâti autour toutes les deux unités RFID tout équipées 

afin de pouvoir déplacer les portiques. Ils restent toujours dans le même 

établissement, mais leur quai de chargement peut être changé.  

Nous avons fourni un portique RFID pour tous les deux quais de chargement, 

donc 10 pour le siège social à Bemmel (les Pays-Bas), 6 à Lier (la Belgique), 4 à 

Amsterdam (les Pays-Bas) et Castrop-Rauxel (l’Allemagne) et 2 à Nürnberg, le 

plus petit site (l’Allemagne). 

Logiciel WMS

Aucxis fournit également le logiciel WMS requis qui contient, entre autres, 

une validation des matériels lors de la livraison et du retour, le support 

numérique des préparateurs de commandes et une liaison en temps réel avec 

le logiciel ERP existant de l’entreprise.

La solution

Montage du portique RFID UHF mobile avec 
des capteurs pour démarrer et arrêter le 
balayage.

Les portiques RFID d’Aucxis ont été modulés 
par Rent-All en portiques d’enregistrement 
mobiles.

Spécifiquement pour l’identification des 
fermes, on a choisi une puce longue 
métallique et de longue portée.

Par le biais de l’application utilisateur sur le 
portique, on peut sélectionner le contrat 
correct et le feed-back sur les articles 
chargés ou à charger est affiché.
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RFID

Le résultat

Aucxis cvba

Zavelstraat 40

9190 Stekene

Belgique

T: +32 3 790 17 17

info@aucxis.com

www.aucxis.com

Portique de test pour la sélection et la 
détermination de l’emplacement des puces.

Portique de test RFID

Au siège social, Rent-All dispose d’un portique de test. Aucxis a déterminé le 

type de puce et l’endroit de la puce sur le matériel pour tous les matériels de 

location actuels. Grâce au transfert des connaissances d’Aucxis, Rent-All peut 

déterminer lui-même – par le portique de test – l’endroit exact d’une puce 

sur un nouvel article, par exemple sur une nouvelle lampe qui est similaire à 

un type existant.

Intergiciel

Notre intergiciel HERTZ garantit la liaison et la gestion de tout l’équipement 

RFID présent. HERTZ assure, entre autres, la configuration de lecteurs et 

d’antennes, la création, l’activation et la liaison de puces etc. 

Un aperçu en temps réel 

d’articles de location à la fin de 

leur durée de vie, qui peuvent 

être vendus.

Le service et la maintenance sont 

davantage ciblés.

Rent-All peut déterminer lui-

même – par le portique de test – 

la puce appropriée et l’endroit 

exact de la puce pour les 

nouveaux articles.

Un gain de temps par la détection 

et contrôle automatique lors du 

chargement et du déchargement. 

Une liste de chargement est 

terminée beaucoup plus 

rapidement.  

Aucune livraison secondaire chez 

les clients grâce à la précision 

accrue. 

Un aperçu en temps réel de la 

durée de vie de chaque article : 

nombre de déplacements, temps 

de rotation, maintenance et 

pannes.
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Il est difficile de distinguer certains matériels de location à l’œil 
nu, par exemple des fermes de 25 ou 27 centimètres et divers 
types de palans de moteur. Le balayage RFID évite toute 
confusion.

Bjorn Lentjes, Responsable Application chez Rent-All
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