
McBride est un leader européen dans la fabrication et la distribution de produits de 

nettoyage. L'entreprise vend plus de 1 milliard de produits par an pour l'usage 

domestique et le marché du nettoyage professionnel. McBride compte 3 400 employés 

sur les 12 sites en Europe et les 2 sites en Extrême-Orient.

Aucxis a proposé d'implémenter la solution standard ATLAS Item Identification & 

Tracking, grâce à laquelle les colis sont identifiés et localisés au moyen de technologie 

RFID passive.  

Le site ‘McBride Liquids’ in Ieper fabrique une large gamme de produits de nettoyage 

liquides (220 millions d'unités par an), parmi lesquels des détergents (pour lave-

vaisselle) et des nettoyants de surface. McBride produit également les bouteilles dans 

lesquelles les produits sont remplis et emballés. Afin de faciliter le stockage et le 

transport de ces bouteilles, McBride a décidé d'utiliser un emballage standard en 

carton avec des dimensions fixes (ci-après dénommé un 'colis'). 

Afin d'améliorer davantage la logistique, McBride était à la recherche d'une solution 

pour détecter et localiser automatiquement ces colis réutilisables à travers le flux du 

processus interne. 

La détection et la localisation
en temps réel avec ATLAS RFID

Le défi

La solution

Le client

Pour nous, il est très 

important que nos 

processus logistiques et de 

production sont aussi 

efficaces et correctes que 

possible. ATLAS nous offre 

une solution simple, durable 

et abordable. 

Geert Devarrewaere
OpEx Coach
McBride

Dans l'espace de stockage, les puces 
incorporées dans le sol et les étiquettes RFID 
des colis sont lues par le kit matériel ATLAS 
qui est intégré dans les chariots élévateurs.
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Nous avons opté pour la RFID 
passive afi n de pouvoir suivre 
autant de types de matériels 
di� érents de manière rentable.

Nils Van Trimpont et 
Sti jn Dupriez
AZ Sint-Maarten

La localisation de dispositifs 
médicaux avec ATLAS RFID

Le client
En 2018, AZ Sint-Maarten a déménagé dans un grand nouvel hôpital à Mechelen-Noord. 
Avec 643 lits d’hôpital et 96 chambres dans l’hôpital de jour, AZ Sint-Maarten est le plus 
grand hôpital de la région. 

Le défi 
Le déménagement de l’hôpital était une occasion unique pour AZ Sint-Maarten 
d’opti miser les processus logisti ques actuels, y compris la localisati on de plus de 
15 000 matériels médicaux. En principe, tous les matériels - tels que les lits, les fauteuils 
roulants et les tensiomètres - se trouvent à un endroit fi xe, mais dans la prati que, les 
biens sont « stockés » ou replacés ailleurs dans l’hôpital en raison d’un manque de 
temps, entraînant des temps de recherche plus longs et des pertes de matériel.

AZ Sint-Maarten était donc à la recherche d’un système permett ant de localiser en 
temps réel ses matériels médicaux et son mobilier et puis d’envoyer les données au 
système ERP.

En premier lieu, la technologie RFID acti ve a été envisagée, mais il est vite apparu que 
des équipements de suivi coûteux devraient être installés dans l’hôpital. En combinaison 
avec les licences pour les puces acti ves, cett e technologie entraînerait des coûts élevés. 
Par conséquent, AZ Sint-Maarten ne serait en mesure de suivre qu’une gamme limitée 
de matériels, alors que l’intenti on est de localiser autant de types de biens que possible, 
comme les dispositi fs médicaux (lits, pompes, tensiomètres,...), le matériel de soins 

infi rmiers (fauteuils roulants, supports de sérum...) et même le mobilier.

La solution
Nous avons proposé d’implémenter notre soluti on ATLAS Item Identi fi cati on & 
Tracking en combinaison avec le logiciel POLARIS Asset Management. En uti lisant la 
technologie RFID passive, nous répondons aux exigences demandées :  
- Pas d’installati ons fi xes coûteuses dans l’hôpital, mais un équipement RFID mobile 

limité, qui est intégré dans les chariots logisti ques existants ;
- Le coût des éti quett es RFID ne représente qu’une fracti on du prix des puces 

acti ves ; il n’y a donc pas de limite au nombre de biens à localiser.

Éti quett e RFID UHF pompe anti douleur

© Jim Van Loo

Équipement RFID mobile limité, intégré dans 
les chariots logisti ques existants



Le résultat

La détection/le suivi des colis réutilisables pendant le processus

La localisation dans l'espace de stockage grâce à l'équipement 
ATLAS

Au début du projet, McBride a acheté environ 40 000 étiquettes RFID UHF durables et 

préprogrammées. De plus, chaque colis réutilisable a été équipé de puces. 

Pendant le processus, un colis vide est placé à une station de remplissage dans le hall 

de production, où il est rempli de bouteilles vides par un système automatique. Une 

fois le colis rempli du nombre désiré de bouteilles, il est emporté vers un convoyeur à 

chaine qui transporte les colis en dehors du hall de production. Les stations de 

remplissage et les convoyeurs à chaîne correspondants qui transportent les colis 

servent de points de détection RFID fixes et sont équipés de lecteurs et d'antennes 

RFID. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis permet de transmettre les détections pendant le 

processus de production au système MES de McBride.

À la fin des convoyeurs à chaîne, plusieurs chariots élévateurs sont prêts à transporter 

les colis vers l'espace de stockage où ils sont stockés jusqu'à ce que le service de 

remplissage soit prêt à les recevoir. Dans chaque rangée de l'espace de stockage, des 

puces RFID passives ont été incorporées dans le sol afin de marquer les zones. Les 

chariots élévateurs sont à leur tour équipés de notre kit matériel ATLAS standard, 

permettant de lire les étiquettes incorporées dans le sol et les étiquettes RFID sur les 

colis. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis enregistre les données des puces incorporées dans le 

sol, les traduit en un endroit logique et les transmet au logiciel MES frontal de McBride.

La détection et la 
localisation en temps 
réel sans faute

ATLAS permet à 
McBride de savoir à 
tout moment l'endroit 
exact des boîtes à 
travers le processus de 
production et dans 
l'espace de stockage.

Des actions de 
balayage manuelles 
sont évitées

L'automatisation des 
balayages accroît 
l'efficacité et réduit la 
pression sur les 
employés logistiques.

Une solution 
générique

À l'avenir, McBride 
peut équiper autant 
d'endroits de stockage 
que désiré d'ATLAS et 
les relier entre eux sans 
problème grâce à 
l'intergiciel HERTZ 
d'Aucxis.

Les stations de remplissage et les 
convoyeurs à chaîne correspondants qui 
transportent les colis servent de points de 
détection RFID fixes et sont équipés de 
lecteurs et d'antennes RFID.

x

L'aspect intéressant du concept ATLAS est que le même matériel et

la même technologie (notre intergiciel HERTZ) peut être utilisé à des fins 

d'identification et de localisation. 

Comme une partie de la solution ATLAS 
RFID, des puces ont été incorporées dans le 
sol de l'espace de stockage pour que les 
chariots élévateurs puissent localiser les 
colis.

Ouverture dans le sol pour les puces
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Le résultat

La détection/le suivi des colis réutilisables pendant le processus

La localisation dans l'espace de stockage grâce à l'équipement 
ATLAS

Au début du projet, McBride a acheté environ 40 000 étiquettes RFID UHF durables et 

préprogrammées. De plus, chaque colis réutilisable a été équipé de puces. 

Pendant le processus, un colis vide est placé à une station de remplissage dans le hall 

de production, où il est rempli de bouteilles vides par un système automatique. Une 

fois le colis rempli du nombre désiré de bouteilles, il est emporté vers un convoyeur à 

chaine qui transporte les colis en dehors du hall de production. Les stations de 

remplissage et les convoyeurs à chaîne correspondants qui transportent les colis 

servent de points de détection RFID fixes et sont équipés de lecteurs et d'antennes 

RFID. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis permet de transmettre les détections pendant le 

processus de production au système MES de McBride.

À la fin des convoyeurs à chaîne, plusieurs chariots élévateurs sont prêts à transporter 

les colis vers l'espace de stockage où ils sont stockés jusqu'à ce que le service de 

remplissage soit prêt à les recevoir. Dans chaque rangée de l'espace de stockage, des 

puces RFID passives ont été incorporées dans le sol afin de marquer les zones. Les 

chariots élévateurs sont à leur tour équipés de notre kit matériel ATLAS standard, 

permettant de lire les étiquettes incorporées dans le sol et les étiquettes RFID sur les 

colis. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis enregistre les données des puces incorporées dans le 

sol, les traduit en un endroit logique et les transmet au logiciel MES frontal de McBride.

La détection et la 
localisation en temps 
réel sans faute

ATLAS permet à 
McBride de savoir à 
tout moment l'endroit 
exact des boîtes à 
travers le processus de 
production et dans 
l'espace de stockage.

Des actions de 
balayage manuelles 
sont évitées

L'automatisation des 
balayages accroît 
l'efficacité et réduit la 
pression sur les 
employés logistiques.

Une solution 
générique

À l'avenir, McBride 
peut équiper autant 
d'endroits de stockage 
que désiré d'ATLAS et 
les relier entre eux sans 
problème grâce à 
l'intergiciel HERTZ 
d'Aucxis.

Les stations de remplissage et les 
convoyeurs à chaîne correspondants qui 
transportent les colis servent de points de 
détection RFID fixes et sont équipés de 
lecteurs et d'antennes RFID.

x

L'aspect intéressant du concept ATLAS est que le même matériel et

la même technologie (notre intergiciel HERTZ) peut être utilisé à des fins 

d'identification et de localisation. 

Comme une partie de la solution ATLAS 
RFID, des puces ont été incorporées dans le 
sol de l'espace de stockage pour que les 
chariots élévateurs puissent localiser les 
colis.

Ouverture dans le sol pour les puces
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L’intégration du projet
Nous avons eff ectué une Preuve de Concept pour identi fi er les diff érents types de 
matériaux (métal, texti le, etc.) et pour sélecti onner la puce RFID UHF la plus appropriée
pour chaque type de matériau. De plus, les puces doivent répondre aux exigences d’un 
environnement médical ; elles doivent être résistantes au nett oyage fréquent des 
appareils sur lesquels elles sont montées, elles doivent être résistantes à la poussière, 
etc. 

Ensuite, nous avons intégré notre kit matériel ATLAS avec des lecteurs et antennes 
RFID mobiles dans certains chariots à usage logisti que (logisti que de prêt et des 
boissons). Notre matériel uti lise la batt erie qui est présente sur les chariots. En suivant 
les parcours existants, ces chariots passent quoti diennement devant +/- 90% des 
biens qui sont équipés d’une puce : le personnel ne doit pas eff ectuer des tâches 
supplémentaires pour identi fi er les matériels. Afi n de couvrir les 10% restants, nous 
avons également équipé une des trotti  nett es de transport de l’hôpital du matériel 
ATLAS. Les trotti  nett es sont uti lisées pour transporter rapidement des matériels ; la 
trotti  nett e ATLAS circule à des heures fi xes pour localiser les matériels médicaux. 

Tous les (6 500) batt ants de porte de l’hôpital sont équipés de puces RFID ; le balayage 
se fait simplement depuis le couloir central à tous les étages. Le système ERP qui traite 
les détecti ons sait - jusqu’au niveau des chambres - où les matériels ont été scannés. 
On peut conclure que ce système donne des résultats plus précis que la technologie 
acti ve avec le Wi-Fi.  

Enfi n, notre logiciel POLARIS Asset Management sert de plateforme de gesti on RFID qui 
collecte et gère les données des chariots et les exporte vers le logiciel ERP Ulti mo. Pour 
ce faire, notre intergiciel HERTZ foncti onne sur le kit matériel ATLAS. 

Le suivi de matériels via le logiciel ERP 
Ulti mo

Trotti  nett e de transport pour identi fi er des 
matériels supplémentaires



Le résultat

La détection/le suivi des colis réutilisables pendant le processus

La localisation dans l'espace de stockage grâce à l'équipement 
ATLAS

Au début du projet, McBride a acheté environ 40 000 étiquettes RFID UHF durables et 

préprogrammées. De plus, chaque colis réutilisable a été équipé de puces. 

Pendant le processus, un colis vide est placé à une station de remplissage dans le hall 

de production, où il est rempli de bouteilles vides par un système automatique. Une 

fois le colis rempli du nombre désiré de bouteilles, il est emporté vers un convoyeur à 

chaine qui transporte les colis en dehors du hall de production. Les stations de 

remplissage et les convoyeurs à chaîne correspondants qui transportent les colis 

servent de points de détection RFID fixes et sont équipés de lecteurs et d'antennes 

RFID. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis permet de transmettre les détections pendant le 

processus de production au système MES de McBride.

À la fin des convoyeurs à chaîne, plusieurs chariots élévateurs sont prêts à transporter 

les colis vers l'espace de stockage où ils sont stockés jusqu'à ce que le service de 

remplissage soit prêt à les recevoir. Dans chaque rangée de l'espace de stockage, des 

puces RFID passives ont été incorporées dans le sol afin de marquer les zones. Les 

chariots élévateurs sont à leur tour équipés de notre kit matériel ATLAS standard, 

permettant de lire les étiquettes incorporées dans le sol et les étiquettes RFID sur les 

colis. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis enregistre les données des puces incorporées dans le 

sol, les traduit en un endroit logique et les transmet au logiciel MES frontal de McBride.

La détection et la 
localisation en temps 
réel sans faute

ATLAS permet à 
McBride de savoir à 
tout moment l'endroit 
exact des boîtes à 
travers le processus de 
production et dans 
l'espace de stockage.

Des actions de 
balayage manuelles 
sont évitées

L'automatisation des 
balayages accroît 
l'efficacité et réduit la 
pression sur les 
employés logistiques.

Une solution 
générique

À l'avenir, McBride 
peut équiper autant 
d'endroits de stockage 
que désiré d'ATLAS et 
les relier entre eux sans 
problème grâce à 
l'intergiciel HERTZ 
d'Aucxis.

Les stations de remplissage et les 
convoyeurs à chaîne correspondants qui 
transportent les colis servent de points de 
détection RFID fixes et sont équipés de 
lecteurs et d'antennes RFID.

x

L'aspect intéressant du concept ATLAS est que le même matériel et

la même technologie (notre intergiciel HERTZ) peut être utilisé à des fins 

d'identification et de localisation. 

Comme une partie de la solution ATLAS 
RFID, des puces ont été incorporées dans le 
sol de l'espace de stockage pour que les 
chariots élévateurs puissent localiser les 
colis.

Ouverture dans le sol pour les puces
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Le résultat

La détection/le suivi des colis réutilisables pendant le processus

La localisation dans l'espace de stockage grâce à l'équipement 
ATLAS

Au début du projet, McBride a acheté environ 40 000 étiquettes RFID UHF durables et 

préprogrammées. De plus, chaque colis réutilisable a été équipé de puces. 

Pendant le processus, un colis vide est placé à une station de remplissage dans le hall 

de production, où il est rempli de bouteilles vides par un système automatique. Une 

fois le colis rempli du nombre désiré de bouteilles, il est emporté vers un convoyeur à 

chaine qui transporte les colis en dehors du hall de production. Les stations de 

remplissage et les convoyeurs à chaîne correspondants qui transportent les colis 

servent de points de détection RFID fixes et sont équipés de lecteurs et d'antennes 

RFID. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis permet de transmettre les détections pendant le 

processus de production au système MES de McBride.

À la fin des convoyeurs à chaîne, plusieurs chariots élévateurs sont prêts à transporter 

les colis vers l'espace de stockage où ils sont stockés jusqu'à ce que le service de 

remplissage soit prêt à les recevoir. Dans chaque rangée de l'espace de stockage, des 

puces RFID passives ont été incorporées dans le sol afin de marquer les zones. Les 

chariots élévateurs sont à leur tour équipés de notre kit matériel ATLAS standard, 

permettant de lire les étiquettes incorporées dans le sol et les étiquettes RFID sur les 

colis. L'intergiciel HERTZ d'Aucxis enregistre les données des puces incorporées dans le 

sol, les traduit en un endroit logique et les transmet au logiciel MES frontal de McBride.

La détection et la 
localisation en temps 
réel sans faute

ATLAS permet à 
McBride de savoir à 
tout moment l'endroit 
exact des boîtes à 
travers le processus de 
production et dans 
l'espace de stockage.

Des actions de 
balayage manuelles 
sont évitées

L'automatisation des 
balayages accroît 
l'efficacité et réduit la 
pression sur les 
employés logistiques.

Une solution 
générique

À l'avenir, McBride 
peut équiper autant 
d'endroits de stockage 
que désiré d'ATLAS et 
les relier entre eux sans 
problème grâce à 
l'intergiciel HERTZ 
d'Aucxis.

Les stations de remplissage et les 
convoyeurs à chaîne correspondants qui 
transportent les colis servent de points de 
détection RFID fixes et sont équipés de 
lecteurs et d'antennes RFID.

x

L'aspect intéressant du concept ATLAS est que le même matériel et

la même technologie (notre intergiciel HERTZ) peut être utilisé à des fins 

d'identification et de localisation. 

Comme une partie de la solution ATLAS 
RFID, des puces ont été incorporées dans le 
sol de l'espace de stockage pour que les 
chariots élévateurs puissent localiser les 
colis.

Ouverture dans le sol pour les puces
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Le résultat
ATLAS est une soluti on de suivi à coût raisonnable qui s’intègre parfaitement dans un 
environnement hospitalier, tenant compte des processus logisti ques existants.

Puce RFID UHF pied à perfusion

L’avenir
• Si souhaité, l’architecture ATLAS permet d’ajouter des points de détecti on fi xes à des 

endroits stratégiques, par exemple dans la salle d’opérati on.
• En termes de coûts, il est intéressant de suivre également les biens d’investi ssement 

non médicaux. C’est la raison pour laquelle le mobilier a été inclus dans la portée du 
projet. À l’avenir, la portée peut être étendue avec le parc de PC, par exemple.

La localisati on et l’inventaire en temps 
réel de dispositi fs médicaux, de matériel 

de soins infi rmiers et de mobilier.  

Un foncti onnement plus rapide et 
plus effi  cace : le personnel logisti que 

de l’hôpital qui uti lise les chariots 
enregistre automati quement les biens 

pendant leur tournée. 

Le suivi de chaque bien pendant toute sa 
durée de vie. Cet historique permet une 

planifi cati on plus correcte de l’entreti en 
périodique et/ou du remplacement des 

matériels de haute qualité.

Une réducti on des coûts 
d’investi ssement : comme les matériels 

ne sont plus perdus, le personnel est 
moins frustré et il faut acheter moins de 

biens.

Les puces passives ne nécessitent pas 
de batt eries ou de maintenance.

Puce RFID UHF trott eur


